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Un ‘sin techo’ descansa en un banco de la plaza del Hospital General. 5. ramon

Los psicologos de Balears
instan a la Administracion a
intervenir con los ‘sin techo’

» El Colegio Oficial recalca que “nadie esta en la calle por gusto” y resalta que
lo primero que hay que intentar es que estas personas “recuperen la dignidad”

1. OLAIZOLA PALMA

B Ya se estan dando los primeros
pasos paraintervenir psicolégica-
mente con las personas que viven
en la calle. En sendas reuniones
mantenidas por representantes
del Colegio Oficial de Psicélogos
de Balears (COPIB) con el conce-
jal de Derechos Civicos de Cort,
Aligi Molina, y con la presidenta
del Institut Mallorqui de Afers So-
cials (IMAS), Margalida Puigser-
ver, la institucion colegial les ha
instado a desarrollar un protoco-
lo para asistir psicolégicamente a
las personas que viven en la calle.

Asi lo puso de manifiesto Vi-
cente Alcantara, vocal de Inter-
vencién Social del COPIB, que
abundé que en las reuniones man-
tenidas el Colegio “se ha ofrecido
paratrabajar en la elaboracién de
este protocolo”

Alcéantara recordd que, en mu-
chas ocasiones aunque no de ma-
nera generalizada, “las personas
que viven en la calle son reacias a
recibir asistencia de los servicios
sociales y no se les puede obligar
aello porque se trata mayoritaria-
mente de personas adultas”

La tnica salvedad que puede
hacerse a esta voluntad expresa del
sin techo para evitar ser “auxiliado”
por los servicios sociales hay que
buscarla en un deterioro tan evi-
dente de su estado de salud que se

“No es lo mismo actuar con
una persona desahuciada por
falta de ingresos que otra que
lo esta por una adiccion”

requiera la asistencia del 112, ma-
tiz6 el vocal de Intervencion Social.

Recuperar la dignidad

El primer paso que hay que dar
con estas personas es conseguir
sacarlas de la calle y que se acos-
tumbren a frecuentar los alber-
gues sociales, a dormir cada no-
che en ellos y a realizar varias co-
midas calientes al dfa. En definiti-
va, hay que intentar que recupe-
ren la dignidad perdida, concret6
Alcantara.

“Una vez normalizados en cier-
ta manera, se puede intervenir
psicoldgicamente con ellos inten-
tando que recuperen su autoesti-
ma, que vuelvan a quererse a si
mismos. Aqui juega un papel fun-
damental ayudarles a encontrar un
trabajo que les permita obtener
unos ingresos regulares que les dé
una cierta estabilidad econémica
con la que rehacer su vida’, subra-
ya el especialista que, no obstan-
te, advierte que no hay dos casos
iguales entre estas personas que se
han visto abocadas a vivir en las ca-
Lles.

“No es lo mismo una persona
que se ha quedado sin trabajo y
que, ante la imposibilidad de pa-
gar la hipoteca, ha sido desahu-
ciada, que la de otra que padece
una adiccién al alcohol o a las
drogas que le han conducido a esa
situacién’; diferenci6 el especia-
lista. En estos ultimos casos Al-
céantara subraydé que lo primero
que hay que conseguir es que el sin
techo se libere de su adiccién an-
tes de intentar que recupere su au-
toestima y su dignidad personal.

Elvocal de Intervencion Social,
aunque elogié la predisposicion
que dijo percibir en la actual Ad-
ministracién para implementar
estas medidas, lamenté que, en la
actualidad, no exista en esta co-
munidad auténoma un protocolo
de actuacién psicolégica para las
personas que viven en la calle.

“No solo nosotros hemos mos-
trado nuestra disposicién a cola-
borar en la elaboracién de este pro-
tocolo, sino que la propia Admi-
nistracién también lo propuso.
Estd mostrando su preocupacion
por este colectivo y esto ya es un
paso’, se congratuld.

Y es que Alcéntara recordé que
“nadie vive en la calle por gusto” y
que con solo ayudar a estas per-
sonas a que frecuenten los servi-
cios sociales de manera regular “ya
tenemos un 60% ganado”.

Hoteleros de Mallorca hacen
donaciones a Cruz Roja
parala acogida a refugiados

REDACCION PALMA

M La Federacion Hotelera de Ma-
llorca, de acuerdo con el ofreci-
miento trasladado al Govern du-
rante el mes de septiembre, ha
mediado para que los estableci-
mientos hoteleros de la isla efec-
tden donaciones para adecuar el
albergue en el que se van a insta-
lar los refugiados que lleguen a

Mallorca. La Federacién Hotele-
ra de Mallorca (FEHM) se habia
puesto a disposicion del Govern
para participar en el plan de ac-
cién disenniado en relacion con la
crisis migratoria que sufre Euro-
pa, mediante medidas concretas
de solidaridad y acogida a los re-
fugiados. Hasidoatravésde Cruz
Roja, responsable de la recogida

de las donaciones, con quien, de
momento, los hoteles Ivory Parc,
Hotel Orient, Trip PalmaBellvery
Plaza Son Rigo han coordinadola
entrega de materiales que van
desde escritorios, cortinas, man-
tas, manteles, camas, colchones,
almohadas y colchas, y también
menaje de cocina. Desde la Fe-
deraciénse sigue trabajando, jun-
to con los asociados, para incor-
porar nuevas donaciones en res-
puesta de las solicitudes que se
trasladan desde Cruz Roja. Esta
accion se enmarca en la politica
de responsabilidad social corpo-
rativay empresarial que dela pa-
tronal hotelera, indican.



